
能越ケーブルネット株式会社　御中 部分のご記入をお願い致します

　免許証・（　　　　　　　　　　　　　）

該当する箇所に☑してください　　　　　　　　　解約の理由
引込線撤去費用
（　　　　　　　　　　）円
テレビ解約違約金

事業者名 転居先ご住所 （　　　　　　　　　　）円
ネット解約違約金

理由 （　　　　　　　　　　）円
デンワ解約違約金
（　　　　　　　　　　）円

解約する電話番号を記入してください。 その他/ネット退会手数料

（　　　　　　　　　　）円
請求月 月

※注；同番号の再取得はできません。 円

ネット休止利用料
550円/月額
その他
（　　　　　　　　　　　 ）円/月額

解約は月単位となっており、その月の25日までに当社が解約届を受理した月が解約月となります。
解約により、当社のすべてのサービスを利用しなくなった場合は、引込線を撤去いたします。
テレビを解約するとケーブルテレビ経由で視聴している民放・NHKの地上放送を含めて一切のテレビ受信が
出来なくなります。ご解約後は、テレビアンテナ等の受信手段をご自身でご用意ください。
テレビ休止が1年経過した場合は、解約となります。
ケーブルプラス電話（デンワ）サービスは、災害救助法の適用地域に伴い、KDDIによる支援措置があり、
ケーブルプラス電話を継続してご利用いただく場合や電話番号を残したい場合などは、弊社にご申告いただく
ことで支援措置を受けることができます。
デンワに関する料金については、解約月の翌々月（2ヶ月後）の請求となります。

※NHK団体一括支払い □有 □無

※請求明細書発行（月額110円） □有 （　不要　　・　　必要　　） □無

※電気＆ケーブルまとめ割 □有 □無

※auスマートバリュー・UQmobile自宅セット割 □適用対象 □適用対象外（割引なし）

※ケーブルスマホ □有 □無

※ケーブルスマホメッシュWi-Fi □有 □無

※罹災証明書受理日 　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

□V-ONU制御　　　　　 □D-ONU制御 □完全撤去 □撤去なし 理由

□STB撤去 可 ・ 不可　 □D-ONU撤去 可 ・ 不可　 □HGW撤去 可・ 不可

□モデム撤去 可 ・ 不可　 □メッシュ撤去 可 ・ 不可　

受付者【　　　　　　　　】　　確認者【　　　　　　　　】 Ver.13
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〇をつけてください

□ 市・町外 市・町内

利用しなくなった □ その他

転居

※5.

　　　　　年　　　　　月　　　　　　日

※1.
※2.

その他（　　　　　　　　　　） 〇
ネットの休止

工事発注日

重要；期間内に再開しない場合、引込撤去工事費用を休止最終月の翌月に
請求することに同意します。

※6

□

工事業者

休止期間 　　　　年　　　　月　　　　日　～　　　　年　　　月　　　日 〇※期間の定めなし

□
□ 新築・改築 □ 一時転居 □

契約日20 　年　　月 ※移転アナウンスを希望される場合は下記に記入。

合計※電話の休止不可。 アナウンス設定番号 （　　　　　　　　　　　　　　）

デンワの解約
※最終利用日を記入。（解約月末まで指定可能）

〇
-

　　月　　日 記載の無い場合は月末で解約。

携帯番号

解約金、工事費等

〇
他社と契約した

   ケーブルネット　解約・休止届け

２０　　　年　　　月末をもちまして、以下の通り届け出ます。 顧客番号

届　出　日

□
□ 新築・改築 □ 一時転居 □

住　　所
〒

住　　所
〒 電話番号

本人　・　（　　　　　　　　　）

□

　　　　　　年　　　　　　月　　　　　　　日 確認書類 戸籍謄本・（　　　　　　　　　）

□

備考

ご署名

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

備考

テレビの休止
休止期間 　　　　年　　　　月　　　　日　～　　　　年　　　月　　　日

※期間は1年以内

契約者名 ㊞ 電話番号

〇

〇契約日20 　年　　月

契約日20 　年　　月

□ ネットの解約

テレビの解約 〇

届出者名 ㊞
続　　　柄

確認書類

□

□ メッシュWi-Fi　POD 来店返却 回収不可 残置※短期間の休止に限る その他：

□ ケーブルプラス
電話支援措置 再開される場合は当社にご連絡ください。

リ


